CHARTE DE L’USAGE RAISONNE
DE LA

MESSAGERIE ELECTRONIQUE

Institut Mines-Télécom

En savoir +

o Evaluer la pertinence de I'utilisation 9 Choisir avec soin les destinataires
de la messagerie électronique dans
une situation donnée

e Utiliser les listes de diffusion
a bon escient

9 Rédiger un objet explicite et court 6 Structurer et rédiger son message @ Laisser un temps de réponse

raisonnable

TARCHALA
0 Répondre a un mail collectif ? @ Réserver un temps dédié au traitement @ Faire en sorte que le courriel soit récep-
des mails tionné pendant les horaires de travail
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